Diana Motta

Brasileira, 35 anos.
Cachoeirinha — RS | WhatsApp 51-99675-8436 E-mail: dianarosamotta@gmail.com | github.com/DIANAMOTTA

OBJETIVO

Atuar na area de Desenvolvimento de Software ou Automacgéo de Processos, aplicando minhas habilidades em
programagao, testes de software e suporte técnico para contribuir com solugdes inovadoras e eficientes, alinhadas
aos padrdes de exceléncia.

FORMACAO:

Graduacao Unilasalle: Bacharelado em Engenharia de Software 1° semestre (em andamento)
Graduagao: Uniritter - Tecnélogo em Analise e Desenvolvimento de Sistemas 5° semestre (em andamento)

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

» 08/22 - DBServer - Software tester

Atuo na execucdo testes manuais, de regressdo, exploratérios e de integracdo em ambiente de
homologacédo, usando ferramentas de execugdo de teste como (BTT) em sistemas de seguimento financeiro
(Sistemas de atendimento de agéncias, Home Banking, ATM, sistemas internos, POS, PDV e Mobile. Comparando os
resultados reais com os resultados esperados de acordo com as especificagdes dos fabricantes, registrando os
resultados das execugdes dos testes através da ferramenta TestLink (p. ex., passar, falhar, bloquear). Garantindo a
qualidade e a execugdo plena dos testes, coletando evidéncias para registro de defeitos através da ferramenta de
gestdo de bugs Mantis e, repassando para o time de analistas Além das atividades acima, também atuo na criagdo
de manuais para padronizagao de documentacgao interna de procedimentos.

» 2015/ 08/2021 - PUCRS - Pontificia Universidade Catdlica - Assistente suporte SR

Atuei na gestdo e sustentacdo da ferramenta Microsoft Deployment Toolkits e SCCM para distribuicao de
Sistema Operacional, softwares e aplicagbes com o objetivo de automatizar e padronizar parque com mais de 8 mil
estacgdes de trabalho.
Gerenciando essa ferramenta pude fortalecer —ainda mais- minha habilidade técnica na area de programacéo,
trabalhando na criagdo de scripts nas linguagens Powershell, VBscripts e CMD.

» 2013/2015 - Atos Origin. Brasil — Porto Alegre — RS Técnico em Telecomunicagdes

Gerenciamento de rede de centrais telefénicas. Programagao remota de centrais telefénicas em rede dos
fabricantes Unify, Ericsson, Avaya e Cisco. Atendimentos de requisi¢des e incidentes, atuando na identificagao e
resolucao de problemas pertinente a telefonia fixa e mével em todas as unidades nacionais e internacionais;
objetivando o pleno atendimento as demandas do cliente e da empresa.

+2010-2013 — Registro de Imoveis da 3° Zona — Porto Alegre — RS Analista de Suporte em Tl Jr.
Atividades relacionadas a seguranga da informacao bem como implantagao de certificado digital e assinatura

digital, através de autoridades certificados para emissdo de certiddo de matricula de imdvel online. Estudo e

implantacdo de Windows Server 2008, para migragao server 2000.

Implantagéo de server CentOS para firewall e proxy. Suporte N1 N2.

QUALIFICACOES E ATIVIDADES PROFISSIONAIS

Curso Técnico Escolas e Faculdades QI Curso: Informatica - RS

SENAC RS - Desenvolvimento Python - 276h

SISNEMA Informatica Curso: M703.1 ADMINISTERING SYSTEM CENTER CONFIGURATION MANAGER - RS
SISNEMA Informatica Curso: SSLXPC LINUX PROFESSIONAL - RS

Target Trust - Testes de Software + Automacgao de Testes

Target Trust - Automacao de Testes com Selenium Webdriver

Esena Curso: Microsoft Windows MDT Microsoft Deployment Toolkit - RS
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