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Brasileira, 35 anos.  
Cachoeirinha – RS | WhatsApp 51-99675-8436 E-mail: dianarosamotta@gmail.com | github.com/DIANAMOTTA 
  
OBJETIVO   

 
Atuar na área de Desenvolvimento de Software ou Automação de Processos, aplicando minhas habilidades em 
programação, testes de software e suporte técnico para contribuir com soluções inovadoras e eficientes, alinhadas 
aos padrões de excelência. 
  
FORMAÇÃO: 

 

Graduação Unilasalle: Bacharelado em Engenharia de Software 1º semestre (em andamento)  
Graduação: Uniritter - Tecnólogo em Análise e Desenvolvimento de Sistemas 5º semestre (em andamento)  
 
EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL   

 
  
• 08/22 - DBServer - Software tester 

Atuo na execução testes manuais, de regressão, exploratórios e de integração em ambiente de 
homologação, usando ferramentas de execução de teste como (BTT) em sistemas de seguimento financeiro 
(Sistemas de atendimento de agências, Home Banking, ATM, sistemas internos, POS, PDV e Mobile. Comparando os 
resultados reais com os resultados esperados de acordo com as especificações dos fabricantes, registrando os 
resultados das execuções dos testes através da ferramenta TestLink (p. ex., passar, falhar, bloquear). Garantindo a 
qualidade e a execução plena dos testes, coletando evidências para registro de defeitos através da ferramenta de 
gestão de bugs Mantis e, repassando para o time de analistas Além das atividades acima, também atuo na criação 
de manuais para padronização de documentação interna de procedimentos. 

 
• 2015/ 08/2021 - PUCRS - Pontifícia Universidade Católica - Assistente suporte SR 

Atuei na gestão e sustentação da ferramenta Microsoft Deployment Toolkits e SCCM para distribuição de 
Sistema Operacional, softwares e aplicações com o objetivo de automatizar e padronizar parque com mais de 8 mil 
estações de trabalho.  
Gerenciando essa ferramenta pude fortalecer –ainda mais- minha habilidade técnica na área de programação, 
trabalhando na criação de scripts nas linguagens Powershell, VBscripts e CMD. 
 
• 2013/2015 - Atos Origin. Brasil – Porto Alegre – RS Técnico em Telecomunicações  

Gerenciamento de rede de centrais telefônicas. Programação remota de centrais telefônicas em rede dos 
fabricantes Unify, Ericsson, Avaya e Cisco.  Atendimentos de requisições e incidentes, atuando na identificação e 
resolução de problemas pertinente à telefonia fixa e móvel em todas as unidades nacionais e internacionais; 
objetivando o pleno atendimento às demandas do cliente e da empresa. 
 
•2010-2013 – Registro de Imóveis da 3º Zona – Porto Alegre – RS Analista de Suporte em TI Jr.   

Atividades relacionadas à segurança da informação bem como implantação de certificado digital e assinatura 
digital, através de autoridades certificados para emissão de certidão de matrícula de imóvel online. Estudo e 
implantação de Windows Server 2008, para migração server 2000.  
Implantação de server CentOS para firewall e proxy. Suporte N1 N2.  
 
QUALIFICAÇÕES E ATIVIDADES PROFISSIONAIS  

 
Curso Técnico Escolas e Faculdades QI Curso: Informática - RS 
SENAC RS - Desenvolvimento Python - 276h  
SISNEMA Informática Curso: M703.1   ADMINISTERING SYSTEM CENTER CONFIGURATION MANAGER - RS 
SISNEMA Informática Curso: SSLXPC  LINUX PROFESSIONAL - RS 
Target Trust - Testes de Software + Automação de Testes 
Target Trust - Automação de Testes com Selenium Webdriver 
Esena Curso: Microsoft Windows MDT  Microsoft Deployment Toolkit - RS 
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